(TT) OrbIT Strategy

Transformation Governance Playbook - Folleto

Introduccion

El gobierno de la transformacién deberia ayudar a los lideres a tomar mejores decisiones,
gestionar el riesgo antes y mantener la entrega alineada con los resultados de negocio.
Con demasiada frecuencia, el gobierno se convierte en un calendario de reuniones,
informes de estado y teatro de escalado, mientras los riesgos reales del programa siguen
creciendo silenciosamente por debajo.

El Transformation Governance Playbook proporciona un enfoque practico para disefiar,
ejecutar y mejorar el gobierno en grandes programas de transformacion tecnolégica, ERP,
cloud, digital y de modelo operativo.

Descripcion

Muchos programas de transformacion tienen estructuras de gobierno, pero siguen luchando
con responsabilidad poco clara, decisiones lentas, escalado débil, baja visibilidad del
riesgo, cambios de alcance no controlados, decisiones de disefo lideradas por proveedores
y comités de direccion que reciben actualizaciones de estado en lugar de informacion
preparada para decidir.

Este playbook explica cdmo crear un gobierno que funcione en la practica. Cubre principios
de gobierno, disefio del comité de direccion, autoridad de disefio, derechos de decision,
disciplina RAID, control de cambios, gestion de dependencias, gobierno de proveedores,
informes, aseguramiento, supervision de beneficios, rutas de escalado y el ritmo operativo
necesario para mantener programas complejos bajo control.

Esta disefiado para organizaciones que necesitan un gobierno mas afilado sin convertir la
entrega en un pantano burocratico.

Ideal para
Este playbook es ideal para:

* ClOs, CTOs y patrocinadores de transformacion responsables de grandes cambios

* Directores de programa y gestores de programa que disefian estructuras de
gobierno

* Arquitectos empresariales y arquitectos de solucién que apoyan la autoridad de
disefio
* PMOs que mejoran RAID, acciones, informes, escalado y seguimiento de decisiones

* Miembros de comités de direccidn que necesitan documentos de decision mas
claros y mayor visibilidad de riesgos

* Equipos de transformacién ERP, SAP S/4HANA, cloud, datos, integracion y digital

* Organizaciones que trabajan con multiples proveedores, lineas de trabajo, regiones
o unidades de negocio

* Equipos que necesitan recuperar un gobierno débil antes de que el riesgo de
entrega se convierta en dano de entrega



Contenido

Transformation Governance Playbook (.pdf)

Una guia profesional con modelos practicos de gobierno, estructuras de decision,
rutinas de revision, controles de riesgo, orientacion de informes y un plan de accién
de 30 dias para mejorar el gobierno de transformacion.

Resultados clave

Después de usar este playbook, deberias poder:

Transformation Governance Playbook - Brochure @

Definir un modelo practico de gobierno para programas de transformacion

Clarificar derechos de decisidon entre patrocinadores, comités de direccion, autoridad
de disefio, PMO, proveedores y equipos de entrega

Mejorar la efectividad del comité de direccion con mejores agendas, documentos,
escalados y disciplina de decision
Establecer una autoridad de disefio que apoye la entrega sin convertirse en un

bloqueo

Reforzar la gestion RAID en riesgos, supuestos, incidencias, dependencias,

decisiones y acciones

Mejorar el control de cambios y evitar el crecimiento no controlado del alcance
Crear informes mas claros para liderazgo, arquitectura, entrega, proveedores y

preparacion de negocio

Cuestionar supuestos de proveedores y mantener responsabilidad interna sobre los

resultados empresariales

Identificar sefiales de alerta de gobierno antes de que se conviertan en problemas

de entrega

Construir un plan de accion de 30 dias para mejorar el gobierno de forma rapida y

pragmatica

Vista previa
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1. Propésito de este playbook

Los de itan un gobierno que ayude a los lideres a tomar
mejores decisiones, gestionar el riesgo antes y mantener la entrega alineada con los
resultados de negocio.

No necesitan un gobierno que simplemente cree mas reuniones, packs mas largos e
informes de estado que nadie termina de creerse.

Este playbook esta disefiado para ayudar a las organizaciones a crear un gobierno practico
para p Se centra en el gobierno necesario en
cambios de ERP SAP SI4HANA, cloud datos, it ion, digital, modelo op y
tecnologia empresarial.

Usalo para:

+ Disefiar o mejorar un modelo de gobierno de transformacién

* Clarificar derechos de decision y rutas de escalado

* Mejorar la efectividad del comité de direccion

+ Crear una autoridad de disefio y un gobierno de arquitectura mas sélidos

+ Reforzar la disciplina RAID, de decisiones y de acciones

* Mejorar el control de cambios y el gobierno del alcance

« C de pi y la i interna

* Mejorar el informes de liderazgo y los documentos de decision
« Identificar debilidades de gobierno antes de que dafien la entrega
* Construir un plan practico de mejora de gobierno de 30 dias

Este playbook no pretende sustituir la ges\lén llada del p! ,el
legal, la revision de compras, la de seguridad, la ion de
o la planificacién especializada de entrega.

Esta pensado para ayudar a lideres y equipos de transformacion a hacer que el gobierno
vuelva a ser (til.

El gobierno deberia ser un sistema de control. No una ceremonia con galletas.
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